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P.T.


Wykonawcy
Znak sprawy: ZOZ.V-270-03/AS/16

Zgodnie z art. 38 ust. 2 Ustawy prawo zamówień publicznych Zamawiający przekazuje treść zapytań jakie wpłynęły do Zamawiającego wraz z wyjaśnieniami. 
Pytanie 1
Zamawiający w załączniku nr 1 do SIWZ/ Umowy w pkt 12) na stronie 4 umieścił zapis: „stosowanie zaakceptowanych przez Zespół kontroli zakażeń szpitalnych szczegółowych planów higieny przygotowanych stref sanitarnych zgodnie z instrukcją utrzymania czystości z podziałem na strefy sanitarne (załącznik nr 3 do SIWZ)”. Prosimy o potwierdzenie, że owe plany higieny, ze względu na krótki termin przygotowania oferty, mają być dostarczone dopiero po podpisaniu umowy. 

Wyjaśnienie:

Plany higieny mają być dostarczone po podpisaniu umowy.
Pytanie 2

Zamawiający w załączniku nr 1 do SIWZ/ Umowy pkt 5 strona 1 umieścił zapis: „ Wszystkie preparaty dezynfekcyjne, które będzie stosował Wykonawca muszą posiadać szerokie spektrum działania: B, F, V lub B, F, V, Tbc. w przypadku skażenia bakterią wytwarzająca zarodniki (spory) Wykonawca zastosuje środki dezynfekcyjne o najszerszym spektrum działania B, F, V, Tbc, S”. Jednocześnie Zamawiający w załączniku nr 3 do SIWZ/ Umowy w tabeli określającej rodzaje stref sanitarnych opisał spektrum działania preparatów do dezynfekcji w zależności od rodzaju strefy (w tym spektrum B, F, V (HIV, HBV, HCV)). Ponadto w załączniku nr 8 do SIWZ stanowiący Wykaz środków Zamawiający również określił spektrum działania preparatów. Prosimy zatem o sprecyzowanie czy Wykonawca ma zaproponować środki dezynfekcyjne zgodne z kryteriami opisanymi zarówno w zał. nr 3 do SIWZ/ Umowy (tabela ze strefami sanitarnymi) jak i w zał. nr 8 do SIWZ stanowiący wykaz środków? Preparaty te będą posiadały spektrum odpowiednie do danej strefy sanitarnej
Wyjaśnienie:

Wykonawca ma zaproponować środki dezynfekcyjne zgodne z kryteriami opisanymi zarówno w załączniku nr 3 do SIWZ/Umowy, jak i w załączniku nr 8 do SIWZ/Umowy.
Pytanie 3

Prosimy o potwierdzenie, że zapis na stronie 1 załącznika nr 1 do SIWZ/ Umowy, pkt 5 „B, F, V” dotyczy także preparatów, które posiadają spektrum niepełne tzn. B, F, V (HIV, HBV, HCV) zgodnie z tabelą z załącznika nr 3 do SIWZ/ Umowy.
Wyjaśnienie:

Zapis na stronie 1 załącznika nr 1 do SIWZ/Umowy, pkt 5 „B, F, V” dotyczy także preparatów, które posiadają spektrum niepełne tzn. B, F, V (HIV, HBV, HCV) zgodnie z tabelą z załącznika nr 3 do SIWZ/Umowy.
Pytanie 4 

W załączniku nr 3 do SIWZ/ Umowy, strona 2 ppkt 4. Zamawiający wskazał, że „ ze względu na organizację pracy, wskazany jest proces jednoetapowy, wykonywany przy użyciu preparatu myjąco-dezynfekujący nie wymagającego spłukania”

a) prosimy o zrezygnowanie z tego wymogu w odniesieniu do preparatów mających kontakt z żywnością. Ponieważ na rynku polskim wszystkie środki do dezynfekcji powierzchni, przedmiotów mających kontakt z żywnością wymagają spłukiwania;
b) prosimy o dopuszczenie preparatów o właściwościach dezynfekcyjnych wykorzystywanych do:

• szybkiej dezynfekcji powierzchni i miejsc trudnodostępnych 

• dezynfekcji przez zanurzenie oraz miejscowego usuwania z powierzchni zanieczyszczeń ludzkiego materiału biologicznego.
Wyjaśnienie:

4a. Zamawiający rezygnuje z wymogu procesu jednoetapowego wykonywanego przy użyciu preparatu myjąco-dezynfekującego nie wymagającego spłukania w odniesieniu do preparatów mających kontakt z żywnością.
4b(1) Zgodnie z pozycją 6 załącznika nr 8 do SIWZ/Umowy.

4b(2) Zgodnie z pozycją 7 załącznika nr 8 do SIWZ/Umowy oraz pkt 3 strona 2 załącznika nr 3 do SIWZ/Umowy.

Pytanie 5 

Prosimy o informację czy Zamawiający dopuszcza dopisanie w części tabeli „środki myjące/ dezynfekujące” zał. nr 8 do SIWZ pozostałych środków do dezynfekcji/ mycia niezbędnych do wykonania zamówienia spełniających kryteria wskazane przez Zamawiającego w SIWZ?
Wyjaśnienie:

Zamawiający dopuszcza dopisanie w tabeli pozostałych środków do dezynfekcji/mycia spełniających wymagania określone w załączniku nr 8 do SIWZ/Umowy. 

Załącznik nr 8 do SIWZ/Umowy zawiera niezbędny zakres zastosowania środków.
Pytanie 6 
Prosimy o informację czy Zamawiający dopuści do dezynfekcji promienników lamp bakteriobójczych preparat o spektrum B, F, V, Tbc na bazie skażonego alkoholu?
Wyjaśnienie:
Zamawiający dopuszcza do dezynfekcji promienników lamp bakteriobójczych preparat o spektrum B, F, V, Tbc na bazie skażonego alkoholu.
Pytanie 7 

Zamawiający w załączniku nr 8 do SIWZ/ Umowy wymaga, aby wskazać w kolumnie świadectwo rejestracji/ dopuszczenia do obrotu/ atest PZH. I. Pragniemy zaznaczyć, iż z dniem 01.01.2003r. ustała prawnie obowiązująca konieczność uzyskiwania atestów PZH, w związku z tym prosimy o zrezygnowanie z wymogu posiadania przez środki myjące i dezynfekujące atestów PZH. Na dzień dzisiejszy dokumentem dopuszczającym wyroby medyczne do obrotu i użytkowania jest certyfikat CE, deklaracja zgodności lub wpis do rejestru wyrobów medycznych w zależności od klasyfikacji określonej w ustawie o wyrobach medycznych. Preparaty rejestrowane jako produkty biobójcze muszą posiadać pozwolenie na wprowadzenie do obrotu lub wpis do rejestru produktów biobójczych, natomiast preparaty rejestrowane jako produkty lecznicze muszą posiadać pozwolenie na dopuszczenie do obrotu produktu leczniczego. Zgodnie z rozporządzeniem (WE) nr 1223/2009 Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie produktów kosmetycznych Dz.U. L 342 z 22.12.2009 preparaty będące kosmetykami posiadają zgłoszenie produktów kosmetycznych Komisji drogą elektroniczną za pośrednictwem CPNP. Dodatkowo preparaty posiadające w swoim składzie substancje niebezpieczne musza posiadać kartę charakterystyki substancji niebezpiecznej. Materiały eksploatacyjne typu papier toaletowy, ręczniki jednorazowe, worki itp. nie muszą posiadać żadnych dokumentów dopuszczających oraz kart charakterystyki (nie ma takiego wymogu prawnego). W związku z powyższym, czy Zamawiający dopuszcza wymienione dokumenty w miejsca atestów PZH?
Wyjaśnienie:

Zamawiający dopuszcza wymienione dokumenty.
Powyższa odpowiedź powoduje zmianę załącznika nr 8 do SIWZ/Umowy.
Pytanie 8

Prosimy o informacje czy do mycia i dezynfekcji naczyń, bemarów itp. Zamawiający dopuści preparat typu Virkon do higieny żywności? Jeśli nie, prosimy o informację jakiego preparatu oczekuje Zamawiający?
Wyjaśnienie:

Zamawiający dopuszcza preparat typu Virkon do mycia i dezynfekcji naczyń, bemarów itp.
Pytanie 9

Prosimy o informację czy do manualnej dezynfekcji basenów, kaczek, misek nerkowatych itp. a także do dezynfekcji powierzchni zanieczyszczonej materiałem organicznym Zamawiający dopuści preparat, którego substancją czynną jest dichloroizocyjanuran sodu, typu Medicarine? Jeśli nie, prosimy o informację jakiego preparatu oczekuje Zamawiający zgodnie z obowiązującą instrukcją ? Wyjaśnienie:

Zamawiający dopuszcza preparat, którego substancją czynną jest dichloroizocyjanuran sodu, typu Medicarine do manualnej dezynfekcji basenów, kaczek, misek nerkowatych itp. a także do dezynfekcji powierzchni zanieczyszczonej materiałem organicznym.
Pytanie 10

Prosimy o potwierdzenie, że Wykonawca nie ma obowiązku przedstawiania do oferty dokumentów dla środków tj.: świadectw rejestracji, atestów, pozytywnych opinii, kart charakterystyki itp. a dopiero w trakcie trwania umowy, na każde żądanie Zamawiającego (Pielęgniarki Epidemiologicznej).
Wyjaśnienie:

Zgodnie z załącznikami nr 1, 2, 13 do SIWZ/Umowy.
Pytanie 11

Proszę o potwierdzenie, że plany higieny dla poszczególnych stref sanitarnych zaakceptowanych przez Zespół kontroli zakażeń szpitalnych, o których mowa w pkt. 12 załącznika nr 1 do SIWZ/ Umowy OPZ – Wymagania ogólne oraz roczny plan szkoleń, o którym mowa w pkt. 22 załącznika nr 1 do SIWZ/ Umowy OPZ – Wymagania ogólne, Wykonawca sporządza po wyborze jego oferty przed podpisaniem umowy lub na dzień podpisania umowy lub po podpisaniu umowy przed rozpoczęciem usługi. 

Wykonawca przez wyborem jego oferty nie ma możliwości uzgodnienia i akceptacji planów higieny. W SIWZ nie wymaga się ww. dokumentów, jak również ww. dokumenty nie stanowią załączników do umowy, zgodnie z załączonym wzorem umowy oraz Zamawiający nie wymaga ich na potwierdzenie spełnienie warunku udziału w postępowaniu.
Wyjaśnienie:

Plany higieny dla poszczególnych stref sanitarnych zaakceptowanych przez Zespół kontroli zakażeń szpitalnych Wykonawca sporządza po podpisaniu umowy przed rozpoczęciem usługi.

Pytanie 12

Proszę o informację czy do obowiązków Wykonawcy należy także dezynfekcja promienników lamp bakteriobójczych? Jeśli tak, czy Wykonawca zapewnia preparat dezynfekcyjny do tej czynności?
Wyjaśnienie:

Zgodnie z załącznikiem nr 3 do SIWZ/Umowy. Preparat dezynfekcyjny zapewnia Wykonawca.
Pytanie 13

Czy u Zamawiającego występują podłogi prądoprzewodzące?
Wyjaśnienie:

Tak, w pracowni RTG, na bloku operacyjnym, boksy do elektroterapii w Ośrodku Rehabilitacji Dziennej
Pytanie 14

Czy Zamawiający dopuści do ręcznej dezynfekcji kaczek, basenów, misek nerkowatych itp. a preparat na bazie chloru o właściwościach dezynfekcyjnych np. Medicarine? Jeśli nie, proszę o informację jakiego preparatu oczekuje Zamawiający?
Wyjaśnienie:

Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 9.
Pytanie 15

Czy pomieszczenia, o których mowa w par. 9 wzoru umowy Zamawiający udostępni nieodpłatnie? Proszę o podanie powierzchni tych pomieszczeń.
Wyjaśnienie:

Zamawiający udostępni nieodpłatnie pomieszczenia określone w § 9 Umowy.
Zgodnie z załącznikiem nr 4 do SIWZ/Umowy-wymienione pomieszczenia znajdują się w przyziemiu szpitala.

Powyższa odpowiedź powoduje zmianę załącznika nr 13 do SIWZ/Umowy.
Pytanie 16

W pkt. XVIII SIWZ Zamawiający dopuszcza zmianę cen w przypadku:

· zmian stawki podatku VAT;

· zmian wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3–5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę;

· zmian zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne;

jeżeli zmiany wpłyną na koszt wykonania zamówienia ponoszony przez wykonawcę.

Projekt umowy nie zawiera ww. zapisów.

Proszę o potwierdzenie, że Zamawiający przewiduje zmianę cen w przypadkach wymienionych w pkt. XVIII SIWZ oraz zamieszczenie ww. zapisów we wzorze umowy.
Wyjaśnienie:

Zgodnie z rozdziałem XVIII SIWZ.
Pytanie 17 
W Formularzu ofertowym Wykonawca ma wskazać wynagrodzenie miesięczne za świadczenie usługi oraz wynagrodzenie za cały okres umowy.

Z uwagi, że usługa nie trwa pełnych 12 miesięcy proszę o podanie dokładnego sposobu wyliczenia wynagrodzenia za cały okres usługi lub zmianę formularza ofertowego i uwzględnienie w im nw. elementów obliczenia ceny: wynagrodzenie za miesiąc marzec 2016 r., miesięczne wynagrodzenie,
całkowita cena usługi (wynagrodzenie za marzec + 11 x miesięczne wynagrodzenie).
Wyjaśnienie:
Dla wyliczenia wynagrodzenia za miesiąc marzec 2016 należy przyjąć miesięczne wynagrodzenie, które należy podzielić przez 30 i pomnożyć przez liczbę dni świadczenia usługi.
Pytanie 18 
Czy Zamawiający jako środek myjąco-dezynfekcyjny do dużych powierzchni (poz. 2 zał. nr 8 do SIWZ/Umowy) dopuści Sulfanios Fresh Lemon? Jeśli nie, prosimy o informację jakiego preparatu oczekuje Zamawiający?
Wyjaśnienie:

Środek myjąco-dezynfekcyjny musi spełniać wymogi określone w załączniku nr 8 do SIWZ/Umowy
Pytanie 19 
Czy Zamawiający jako środek dezynfekcyjny do powierzchni o poszerzonym spektrum działania (poz. 3 zał. nr 8 do SIWZ/Umowy) dopuści  DESAM OX? Jeżeli nie czy Zamawiający dopuści inny środek myjąco-dezynfekcyjny o spektrum działania B, F, V, Tbc z czasem działania max. 60 minut, nie uszkadzający powłok akrylowych?
Wyjaśnienie:

Środek dezynfekcyjny musi spełniać wymogi określone w załączniku nr 8 do SIWZ/Umowy

Pytanie 20 
Czy Zamawiający jako środek dezynfekcyjny o poszerzonym spektrum działania (poz. 4 zał. nr 8 do SIWZ/Umowy) dopuści  Incidin Activ? Jeśli nie, prosimy o informację jakiego preparatu oczekuje Zamawiający?
Wyjaśnienie:

Środek dezynfekcyjny musi spełniać wymogi określone w załączniku nr 8 do SIWZ/Umowy
Pytanie 21 
Czy Zamawiający dopuści środek Sekumatic FDR do płuczek-dezynfektorów? Jeśli nie, prosimy o informację jakiego preparatu oczekuje Zamawiający?   

Wyjaśnienie:

Środek myjąco-dezynfekcyjny musi spełniać wymogi określone w załączniku nr 8 do SIWZ/Umowy

Pytanie 22 

Czy Zamawiający jako środek do manualnej dezynfekcji kaczek i basenów (poz. 7 zał. nr 8 do SIWZ/Umowy) dopuści  Medicarine? ? Jeśli nie, prosimy o informację jakiego preparatu oczekuje Zamawiający?   

Wyjaśnienie:

Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 9.
Pytanie 23 

Czy Zamawiający potwierdza, że dla Oddziału Pediatrycznego stosowane preparaty powinny posiadać co najmniej oświadczenie producenta o dopuszczeniu preparatów w oddziałach dziecięcych.   

Wyjaśnienie:

Zamawiający nie wymaga, żeby preparaty stosowane w oddziale pediatrycznym posiadały oświadczenie producenta o dopuszczeniu do stosowania oddziałach dziecięcych. 
Pytanie 24 

Czy Wykonawca zapewnia worki do bielizny? Jeśli tak to jaki kolor?  

Wyjaśnienie:

Zgodnie z ppkt. 6 pkt 17 cz III załącznika nr 2 do SIWZ/Umowy. 
Zamawiający wymaga worków w kolorze niebieskim i czerwonym.

Pytanie 25 

Jaki podział kolorystyczny ścierek występuję u Zamawiającego?   

Wyjaśnienie:

Zgodnie z pkt. 2 str 2 załącznika nr 3 do SIWZ/Umowy.
Pytanie 26 

Jakiego producenta zmywarki, myjki-dezynfektory występują u Zamawiającego? Czy sprzęt jest w dobrym stanie technicznym?   

Wyjaśnienie:

Zmywarki Lozamet ZKU 10.30
Myjnie-dezynfektory producent Meiko
Sprzęt jest w dobrym stanie technicznym.

Pytanie 27 

Jakiego kolorów worki wymaga Zamawiający i w jakiej pojemności?   

Wyjaśnienie:

Zamawiający wymaga worków jednorazowego użytku koloru czerwonego i niebieskiego 
o pojemności 60 l. i 120 l.
Pytanie 28 

Czu Zamawiający wymaga ręczników typu ZZ i papieru toaletowego Jumbo?   

Wyjaśnienie:

Zamawiający wymaga ręczników typu ZZ. Zamawiający nie wymaga papieru toaletowego typu Jumbo.
Pytanie 29
Czy Wykonawca ma dostarczać ręczniki w roli? Jeśli tak jaki rodzaj i do jakich pojemników? występują u Zamawiającego   

Wyjaśnienie:

Zamawiający nie wymaga ręczników w roli.
Pytanie 30
Jakiej jakości artykułów higienicznych wymaga Zamawiający? Czy wybór pozostawia Wykonawcy?   

Wyjaśnienie:

Zgodnie z ppkt. a pkt. 15 załącznika nr 1 do SIWZ/Umowy.
Pytanie 31
Czy Zamawiający jako środek do maszynowego mycia i dezynfekcji naczyń kuchennych w zmywarkach  (poz. 8 zał. nr 8 do SIWZ/Umowy) dopuści  Trump Des? ? Jeśli nie, prosimy o informację jakiego preparatu oczekuje Zamawiający?   

Wyjaśnienie:

Środek do mycia i dezynfekcji musi spełniać wymogi określone w załączniku nr 8 do SIWZ/Umowy.
Pytanie 32
Czy Zamawiający dopuszcza dolewanie mydła w płynie?

Jeśli nie proszę o podanie rodzajów dozowników jakie posiada Zamawiający.   

Wyjaśnienie:

Tak, zgodnie z pkt. 5, I, B załącznika nr 2 do SIWZ/Umowy.
Pytanie 33
Czy Zamawiający dopuszcza zainstalowanie pralki na obiekcie?   

Wyjaśnienie:

Zamawiający nie dopuszcza zainstalowanie pralki na obiekcie 
Pytanie 34
Ile osób Zamawiający wymaga do realizacji usługi transportu wewnętrznego i usług opiekuńczo-higienicznych?   

Wyjaśnienie:

Zgodnie z ppkt. 4, pkt. 12 załącznika nr 1 do SIWZ/Umowy
Pytanie 35
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Wyjaśnienie:

Zamawiający nie Wyraża zgody na wprowadzenie do treści ogłoszenia o zamówieniu oraz SIWZ zapisów wynikających z art. 24 ust. 2a Ustawy PZP oraz wymogu dołączenia do oferty informacji 
o usługach określonych w ust. 2a.
Pytanie 36
Proszę podać cenę netto i brutto z ostatniej faktury za jaką obecny Wykonawca świadczy w/w usługę.

Wyjaśnienie:

Pytanie nie dotyczy wyjaśnienia treści SIWZ. Pytanie pozostaje bez odpowiedzi.
Pytanie 37
Zamawiający zobowiązuje Wykonawcę do pomocy w obsłudze pacjentów pod nadzorem personelu medycznego. W związku z powyższym proszę podać jaki procent usługi/ czasu pracy pracownika stanowią w/w?
Wyjaśnienie:

Zakres usługi określa załącznik nr 1 i 2 do SIWZ/Umowy. Na wykonawcy ciąży obowiązek ustalenia jaki procent/czas stanowią poszczególne czynności.
Pytanie 38
W związku z tym, iż w zakresie przedmiotu zamówienia są czynności, które spełniają przesłanki do zwolnienia z podatku od towarów i usług VAT (zarówno w zakresie transportu jak i czynności stricte pomocniczych) proszę o wskazanie, w którym miejscu oferty należy podać cenę za ich wykonanie oraz , w którym miejscy/ w jaki sposób – wzoru umowy cena ta zostanie wskazana. Proszę o dokonanie zmiany formularza oferty i wzoru umowy w taki sposób, aby było możliwe podanie osobno ceny zwolnionej z podatku VAT.
Wyjaśnienie:

Zamawiający zmienia w powyższym zakresie wzór formularza ofertowego oraz projekt umowy wg. wzoru:
Cena oferty/Cena umowna

Cena netto………………………………zł +  kwota VAT……………….

w tym: 

Cena netto………………………………zł + VAT (…..%), kwota VAT……………….

Cena netto………………………………zł + VAT (…..%), kwota VAT……………….

Cena brutto całej usługi wyniesie ………………………………………………………..

Słownie:………………………………………………………………………………………………...

Miesięczne wynagrodzenie wyniesie:

Cena netto………………………………zł +  kwota VAT……………….

w tym: 

Cena netto………………………………zł + VAT (…..%), kwota VAT……………….

Cena netto………………………………zł + VAT (…..%), kwota VAT……………….

Cena brutto całej usługi wyniesie ………………………………………………………..

Słownie:………………………………………………………………………………………………...

Pytanie 39
Proszę o potwierdzenie, że wszystkie czynności pomocnicze przy pacjencie, pracownik Wykonawcy będzie wykonywał pod nadzorem personelu medycznego.
Wyjaśnienie:

Zgodnie z cz. III załącznika nr 2 do SIWZ/Umowy.
Pytanie 40
W zał. 1.12.1 a-n Zamawiający opisuje wymagania dotyczące obsady pracowników w poszczególnych oddziałach i komórkach organizacyjnych. Proszę o wyjaśnienie n/w kwestii:
· W pkt. 12.h Zamawiający wymaga minimum dwóch dodatkowych osób w godz. 19.00 – 7.00. proszę o informację czy wymagania dotyczą wszystkich dni tygodnia czy tylko dni roboczych?

· Czy usługa w Ratownictwie Medycznym ma być wykonywana 5 czy 7 x w tygodniu

· Proszę o wykazanie średniej ilości dni/ rok w jakich Wykonawca ma obowiązek świadczyć usługi opisane w pkt. 12.1.1-m. Proszę też o wyraźne wskazane ile godzin dziennie ta usługa ma być wykonywana-niezbędne do wyliczenia zastępstwa, tym samym do optymalnej kalkulacji ceny.

Wyjaśnienie:

(1) Wymagania dotyczą wszystkich dni tygodnia.
(2) Usługa w Zespole Ratownictwa Medycznego dotyczy wszystkich dni w tygodniu.
(3) Usługa Wykonawcy jest przewidziana na okres Urlopu pracownika i nieobecności związanych z chorobą w godzinach i dniach określonych w lit. l-m, ppkt. 1, pkt. 12 załącznika nr 1 do SIWZ/Umowy.
Powyższa odpowiedź powoduje zmianę załącznika nr 1 do SIWZ/Umowy.
Pytanie 41
Proszę o podanie średniomiesięcznej ilości materiałów wymienionych w zał. 1.15, które Wykonawca ma obowiązek dostarczyć na blok operacyjny.   

Wyjaśnienie:

Zgodnie z załącznikami 4 i 8 do SIWZ/Umowy.
Pytanie 42
W zał. 1.18 Zamawiający zobowiązuje Wykonawcę do serwisu, konserwacji, napraw sprzętu, m.in.: bemarów, zmywarek, myjni – dezynfektorów. Proszę o informację dotyczącą rodzajów, ilości w/w sprzętu. W przypadku myjni – dezynfektorów proszę o podanie w/w informacji oraz podanie dat ostatnich przeglądów technicznych wraz z informacją czy są wpisane do paszportów technicznych tych urządzeń – dane niezbędne do optymalnego skalkulowania ceny za te usługi.
Wyjaśnienie:

Zgodnie z załącznikiem nr 7 do SIWZ/Umowy.
Data ostatniego przeglądu technicznego myjni dezynfektorów-01.10.2015 r.-udokumentowana w paszportach technicznych.

Pytanie 43
Zamawiający zobowiązuje Wykonawcę do uzupełnienia zastawy stołowej, bemarów, zmywarek. Proszę o potwierdzenie, że Wykonawca nie uzupełnia garnków, termosów, chochli innych naczyń do transportu i dystrybucji posiłków.   

Wyjaśnienie:

Wykonawca nie uzupełnia garnków, termosów, chochli innych naczyń do transportu i dystrybucji posiłków.
Pytanie 44
Czy na dzień rozpoczęcia usługi należy kupić jakieś z w/w naczyń, sprzętu? Jeśli tak, proszę określić ich ilość i rodzaj.   

Wyjaśnienie:

Zgodnie z załącznikiem nr 7 do SIWZ/Umowy.
Pytanie 45
Proszę o potwierdzenie, że pracownicy Wykonawcy mają uzupełniać w dozownikach środki do dezynfekcji rąk dostarczone przez Zamawiającego – zał. 2.B.1.5.   

Wyjaśnienie:

Pracownicy Wykonawcy mają uzupełniać w dozownikach środki do dezynfekcji rąk dostarczone przez Zamawiającego.
Pytanie 46
Proszę podać średniomiesięczne zużycia:

· papieru toaletowego z podaniem jego parametrów(mały?, typu Jumbo?) LUB podać ilość dozowników występujących u Zamawiającego.
· ręczników ZZ LUB podać ilość dozowników występujących u Zamawiającego
· mydła w płynie LUB podać ilość dozowników (z podziałem na rodzaje: system zamknięty?, dolewany?) występujących u Zamawiającego

· ręczników w rolkach jeśli takie występują z podaniem ich parametrów LUB podać ilość i rodzaj dozowników występujących u Zamawiającego

· worków foliowych na odpady LUB podać ilość koszy z podziałem na pojemności i rodzaje (komunalne, medyczne, inne)

· pozostałych worków foliowych z podziałem na pojemności LUB podać ilość stelaży, koszy, pojemników, a których będą wymieniane, z podziałem na pojemności

Wyjaśnienie:

(1) Papier toaletowy: 768 szt. średniomiesięcznie. Papier mały.
(2) Ręczniki ZZ: zgodnie z pozycją 16 załącznika nr 8 do SIWZ/Umowy.

(3) Mydło w płynie: zgodnie z pozycją 15 załącznika nr 8 do SIWZ/Umowy.
(4) Ręczniki w rolkach: Zamawiający nie wymaga.

(5) (6) Worki foliowe na odpady: niebieskie(60l.-2500 szt. średniomiesięcznie; 120l.-1000 szt. średniomiesięcznie); czerwone(60l.-1500 szt. średniomiesięcznie; 120l.-1000 szt. średniomiesięcznie)

Pytanie 47
Proszę podać średnią ilość badań mikrobiologicznych, które wykonywane są 1 x kwartał oraz 1 x ½ roku – zał. 1.12.24  

Wyjaśnienie:

Zamawiający wymaga wykonania 10 prób mikrobiologicznych na kwartał.
Pytanie 48
Jaki jest koszt w/w badań w laboratorium wskazanym przez Zamawiającego.   

Wyjaśnienie:

Zgodnie z obowiązującym cennikiem na dzień zlecenia badania.
Pytanie 49
Proszę podać metraż oraz określić krotność wykonania tych usług:

· wykładzin dywanowych
· mebli tapicerowanych

· powierzchni do konserwacji z podziałem na ich rodzaje

Wyjaśnienie:

Zgodnie z załącznikami 3 i 4 do SIWZ/Umowy.
Pytanie 50
Proszę o informację czy w zakres usługi należy transport posiłków. Zał. 2 .II Opisujący szczegółowy zakres usługi transportu nie wymienia tej czynności, natomiast w pkt. II.11 dotyczącym podziału ekipy na brudną i czystą jest o tym zapis. Proszę o weryfikację i ujednolicenie zapisów   

Wyjaśnienie:

Zamawiający informuje, że w zakres usługi wchodzi transport posiłków zgodnie z pkt. 11 i 12, II załącznika nr 2 do SIWZ/Umowy.
Powyższa odpowiedź powoduje zmianę załącznika nr 2 do SIWZ/Umowy.
Pytanie 51
Kto zapewnia wózki do transportu:

· posiłków do dystrybucji na oddziałach
· materiałów do i z CS

· pacjentów

· magazynowych

· czystej i brudnej bielizny

· odpadów

· pojemników do transportu materiałów do badań

Wyjaśnienie:

Zgodnie z załącznikiem nr 7 do SIWZ/Umowy.
Pytanie 52
Kto jest odpowiedzialny za zakup druków do ewidencjonowania obrotu bielizną?   

Wyjaśnienie:

Zgodnie z pkt 15, A załącznika nr 2 do SIWZ/Umowy.
Pytanie 53
Kto zapewnia wagę do ważenia bielizny?   

Wyjaśnienie:

Zamawiający zapewnia wagę do ważenia bielizny.
Pytanie 54
Proszę o potwierdzenie, że środki dezynfekcyjne, dezynfekcyjno – myjące należy dobrać zgodnie 
z zasadami opisanymi w zał. 3 i zał. 8, tzn. w zależności od stopnia zagrożenia epidemiologicznego.
Wyjaśnienie:

Środki dezynfekcyjne, dezynfekcyjno – myjące należy dobrać zgodnie z zasadami opisanymi 
w załącznikach 3 i 8 do SIWZ/Umowy, tzn. w zależności od stopnia zagrożenia epidemiologicznego.
Pytanie 55
Bardzo proszę o umieszczenie we wzorze umowy warunków dotyczących istotnych postanowień zmiany warunków umowy.
Wyjaśnienie:

Zgodnie z rozdziałem XVIII SIWZ.
Pytanie 56
Czy Zamawiający posiada pojemniki do dezynfekcji przez zanurzenie? Jeśli tak, proszę podać ich ilość i pojemność.   

Wyjaśnienie:

Zamawiający posiada pojemniki do dezynfekcji przez zanurzenie, w ilości 4 szt. po 50l.
Pytanie 57
Proszę o informację czy u Zamawiającego występują okna, fasady, przeszklenia na wysokości, których umycie wymaga specjalistycznego sprzętu (liny, podnośniki) lub metody alpinistycznej. Jeśli tak, proszę podać ich metraż oraz krotność ich mycia.
Wyjaśnienie:

Zgodnie z załącznikami 3 i 4 do SIWZ/Umowy

Pytanie 58
Czy w zakres usługi wchodzi dezynfekcja promienników lamp bakteriobójczych? Jeśli tak proszę 
o informację czy Zamawiający dopuści do tej czynności preparat na bazie skażonego etanolu o pełnym spektrum działania?

Wyjaśnienie:

Zamawiający informuje, że w zakres usługi wchodzi dezynfekcja promienników lamp bakteriobójczych. Zamawiający dopuszcza do tej czynności preparat na bazie skażonego etanolu 
o pełnym spektrum działania.

Pytanie 59
Czy Zamawiający definiuje sposób zatrudnienia osób wykonujących usługi?   

Wyjaśnienie:

Zamawiający nie definiuje sposobu zatrudnienia osób wykonujących usługi.
Pytanie 60
Proszę o informację czy na terenie szpitala istnieje możliwość wstawienia pralnico-suszarki?   

Wyjaśnienie:

Zamawiający nie wyraża zgody na wstawienie pralnico-suszarki.
Pytanie 61
Bardzo proszę o podanie:

· ilości łóżek w poszczególnych oddziałach
· zabiegów operacyjnych/mies

· zgonów/mies

Wyjaśnienie:

(1) Ilość łóżek: O. ch. wewnętrznych-33; O. chirurgii og.-30; O. pediatryczny-14; O. ginekologiczny; O. Ch. Urazowo-Ortopedycznej-10; O. Terapii Uzależnienia od Alkoholu-21.
(2) Zabiegi operacyjne 130/miesiąc
(3) Zgony 9/miesiąc.

Pytanie 62
Prosimy o potwierdzenie, że pomieszczenia, o których mowa w § 9 wzoru umowy zostaną udostępnione Wykonawcy nieodpłatnie.   

Wyjaśnienie:

Zamawiający udostępni nieodpłatnie pomieszczenia określone w § 9 Umowy.
Pytanie 63
Czy wśród pomieszczeń, które Zamawiający oferuje Wykonawcy w celu realizacji usługi, znajduje się szatnia wyposażona w szafki BHP?   

Wyjaśnienie:

Wśród pomieszczeń, które Zamawiający oferuje Wykonawcy w celu realizacji usługi, znajduje się szatnia wyposażona w szafki BHP
Pytanie 64
Czy pomieszczenia wyposażone są w biurka, regały itd.   

Wyjaśnienie:

Pomieszczenia wyposażone są w biurka, regały itd.   
Pytanie 65
Zamawiający określił w SIWZ iż w czasie trwania remontów obowiązkiem Wykonawcy jest zabezpieczenie powierzchni przed zabrudzeniem, dodatkowe sprzątanie, sprzątanie pomieszczeń po remoncie, dostosowanie pracy personelu sprzątającego do pracy ekipy remontowej. W związku z powyższym prosimy o przedstawienie zestawienia planowanych remontów w trakcie realizacji usługi dla Zamawiającego z wyszczególnieniem remontowanego miejsca, szacowanej powierzchni, od kiedy remont jest planowany i jaki czasookres ma trwać. Powyższe dane są niezbędne do prawidłowego skalkulowania ceny oferty.
Wyjaśnienie:

Zamawiający informuje, że aktualnie nie są planowane remonty.
Pytanie 66
Zamawiający określił w SIWZ iż do obowiązku Wykonawcy należy zdejmowanie i zakładanie firan? Jeśli tak prosimy o podanie miesięcznego metrażu firan przeznaczonych do prania.   

Wyjaśnienie:

Do obowiązków Wykonawcy nie należy pranie firan.
Pytanie 67
Zamawiający określił w SIWZ, iż przedmiot zamówienia nie obejmuje środków do dezynfekcji rąk. Jednocześnie z załączniku nr 2 do SIWZ wskazuje iż od czynności Wykonawcy należy uzupełnianie płynów do dezynfekcji rąk. W związku z powyższym prosimy o potwierdzenie, że do obowiązków Wykonawcy należy wyłącznie uzupełnianie, a nie zakup środka dezynfekującego.   

Wyjaśnienie:

Zgodnie z pkt. 5 załącznika nr 1 do SIWZ/Umowy.
Pytanie 68
Zamawiający określił iż obowiązków Wykonawcy należy nakładanie nowych powłok polimerowych na powierzchnie podłogowe 1 raz na kwartał. Zwracamy się z prośbą o podanie metrażu podłóg przeznaczonych do w/w usługi.
Wyjaśnienie:

Zgodnie z załącznikiem nr 4 do SIWZ/Umowy.
Pytanie 69
Zamawiający w § 10 ust. 1 umowy, przewiduje możliwość rozwiązania umowy w okresie jej trwania z zachowaniem trzymiesięcznego okresu wypowiedzenia, natomiast w ust. 4 tego paragrafu przewiduje sankcje za rozwiązanie umowy w tym trybie, w postaci kary w wysokości 5% wartości niezrealizowanej części umowy. Proszę o szczegółową informację w jakich okolicznościach będzie naliczana kara umowna.
Wyjaśnienie:

Zamawiający zmienia treść § 10 ust. 4 umowy na: 

„4. W sytuacji rozwiązania umowy przez Wykonawcę w okresie jej trwania, bez zachowania okresu wypowiedzenia określonego w ust. 1, Zamawiający może naliczyć karę umowną w wysokości 5% wartości niezrealizowanej części umowy.”
Powyższa odpowiedź powoduje zmianę załącznika nr 13 do SIWZ.

Pytanie 70
Zwracamy się z prośbą o określenie częstotliwości i przedziału czasowego (ilość dni w tygodniu x przedział godzinowy np. 5 dni w tygodniu x 09:00-10:00) dla transportu wewnętrznego materiałów ze sterylizacji do punktów docelowych na terenie szpitala.   

Wyjaśnienie:

Transport wewnętrzny materiałów do sterylizacji w godz. 11.30-11.45; transport materiałów ze sterylizacji 18.45-19.00 w dni robocze oraz w razie potrzeby.
Pytanie 71
Zwracamy się z prośbą o określenie częstotliwości i przedziału czasowego (ilość dni w tygodniu x przedział godzinowy np. 5 dni w tygodniu x 09:00-10:00) dla transportu wewnętrznego pacjentów  na terenie szpitala.   

Wyjaśnienie:

Transport pacjentów w razie potrzeby we wszystkie dni tygodnia.
Pytanie 72
Zwracamy się z prośbą o określenie częstotliwości i przedziału czasowego (ilość dni w tygodniu x przedział godzinowy np. 5 dni w tygodniu x 09:00-10:00) dla transportu wewnętrznego odpadów do punktów docelowych na terenie szpitala   

Wyjaśnienie:

Transport odpadów dwa razy dziennie (7.00-8.00;16:00-17:00) we wszystkie dni tygodnia oraz w razie potrzeby
Pytanie 73
Zwracamy się z prośbą o określenie przedziału czasowego (ilość dni w tygodniu x przedział godzinowy np. 5 dni w tygodniu x 09:00-10:00) dla transportu wewnętrznego materiałów ze sterylizacji do punktów docelowych na terenie szpitala.  

Wyjaśnienie:

Jak w odpowiedzi na pytanie nr 70.
Pytanie 74
Zwracamy się z prośbą o określenie przedziału czasowego (ilość dni w tygodniu x przedział godzinowy np. 5 dni w tygodniu x 09:00-10:00) dla transportu wewnętrznego materiałów z magazynu i apteki szpitalnej do punktów docelowych na terenie szpitala.
Wyjaśnienie:

Transport materiałów z magazynu i apteki dwa razy dziennie ( 10:00-11:00 i 14:00-14:30) w dni robocze oraz w razie potrzeby.
Pytanie 75
Prosimy o potwierdzenie, iż do transportu wewnętrznego pacjentów wymagany jest personel z kursem sanitariusza lub kursem udzielania pierwszej pomocy.   

Wyjaśnienie:

Zgodnie z ppkt. 23, pkt. 12, załącznika nr 1. do SIWZ/Umowy.
Pytanie 76
Prosimy o potwierdzenie, iż do transportu wewnętrznego, który nie dotyczy pacjentów nie jest wymagany personel z kursem sanitariusza lub kursem udzielania pierwszej pomocy.

Wyjaśnienie:

Zgodnie z odpowiedzią na pytanie 75.
Pytanie 77
Zwracamy się z prośbą o wyjaśnienie i uszczegółowienie jakich czynności mają dotyczyć procedury i instrukcje związane z opieką nad pacjentem? Czynności pomocnicze przy pacjencie, wykonywane przez personel Wykonawcy są w większości ograniczone do pomocy personelowi Zamawiającego przy pacjencie.   

Wyjaśnienie:

Zgodnie z cz. III załącznika nr 2 do SIWZ/Umowy
Pytanie 78
Co Zamawiający rozumie przez regularny serwis i konserwację sprzętu szpitala (dotyczy zmywarek i bemarów)?   

Wyjaśnienie:

Zalecenia producentów sprzętu.
Pytanie 79
Jeżeli dany sprzęt, który jest przekazany w użytkowanie Wykonawcy podczas ewentualnej naprawy okaże się niezdatny do dalszego użytkowania to na czyj koszt Wykonawcy czy Zamawiającego ma być zakupiony sprzęt w miejsce w/w urządzenia.    

Wyjaśnienie:

Zgodnie z ppkt. 19, pkt. 12 załącznika nr 1 do SIWZ/Umowy oraz § 5 ust. 6 projektu umowy (załącznik nr 13 do SIWZ).

Pytanie 80
Prosimy o potwierdzenie, iż Zamawiający nie wymaga dostarczania od ewentualnego Wykonawcy w ramach świadczonej usługi preparatów do higienicznej i chirurgicznej dezynfekcji rąk (z wyjątkiem zabezpieczenia w/w środków dla pracowników Wykonawcy).

Wyjaśnienie:

Zamawiający nie wymaga dostarczania od ewentualnego Wykonawcy w ramach świadczonej usługi preparatów do higienicznej i chirurgicznej dezynfekcji rąk.
Pytanie 81
Czy Zamawiający przewiduje dodatkowe miejsce na szafki dla pacjentów, które musi zabezpieczyć Wykonawca?

Wyjaśnienie:

Zamawiający nie wymaga dodatkowych miejsc na szafki dla pacjentów.
Pytanie 82
Dotyczy załącznik nr 2, punkt B ppkt. I.2 – „Mycie i dezynfekcja sprzętu specjalistycznego medycznego i niemedycznego pod nadzorem osoby upoważnionej przez Zamawiającego.” – prosimy o podanie jakiego sprzętu dotyczą w/w zapisy, gdzie znajduje się w/w sprzęt (lokalizacja) oraz jakich środków do mycia i dezynfekcji wymaga Zamawiający do świadczenia usługi przy tym sprzęcie.   

Wyjaśnienie:

Zapisy dotyczą np.: aparat do USG, EKG (obudowy aparatów), obudowy komputera. Środki do mycia i dezynfekcji zgodnie z załącznikiem nr 8.
Pytanie 83
Prosimy o potwierdzenie, iż Zamawiający wymaga dostarczenia / przedstawienia kart charakterystyki zaoferowanych preparatów oraz procedur i instrukcji zgromadzonych w księdze higieny po podpisaniu umowy z ewentualnym Wykonawcą.

Wyjaśnienie:

Zgodnie z § 5 ust. 7  projektu umowy (załącznik nr 13 do SIWZ).
Pytanie 84
Zwracamy się z prośbą o potwierdzenie czy Zamawiający udostępni ewentualnemu Wykonawcy wózek do transportu zwłok czy Wykonawca ma zapewnić sobie wózek we własnym zakresie? – załącznik nr 7 do SIWZ, poz. 18.   

Wyjaśnienie:

Zamawiający udostępni wózek do transportu zwłok.
Pytanie 85
Zwracamy się z prośbą o podanie roku produkcji, stanu technicznego i kosztów ewentualnej amortyzacji sprzętu w postaci bemarów 2 i 3 komorowych oraz zmywarki profesjonalnej będącej własnością Zamawiającego, a który to sprzęt jest przekazywany nieodpłatnie dla ewentualnego wykonawcy usługi. – załącznik nr 7 do SIWZ poz. 8, 9, 10.

Wyjaśnienie:

Zmywarka Lozamet ZKU 10.30 rok produkcji 2001.
Wózek bemarowy 3 modułowy rok produkcji 2001.

Wózek bemarowy 2 modułowy rok produkcji 2001.

Stan techniczny w/w sprzętu dobry. Sprzęt zamortyzowany.

Pytanie 86
Działając zgodnie z art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. -Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2007 r. Nr 223, poz.1655 z późn. zm.) oraz § 5 ust. 1 rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 24 października 2007 r. w sprawie protokołu postępowania o udzielenie

zamówienia publicznego (Dz. U. z 2008 r., Nr 188,poz. 1154), zwracamy się z prośbą o udostępnienie informacji z otwarcia ofert w ostatnim rozstrzygniętym postępowaniu przetargowym, a w szczególności:

- wartość jaką Zamawiający przeznaczył na realizację zadania,

- zestawienie złożonych ofert z uwzględnieniem wartości netto dla poszczególnych, zastosowanych stawek podatku VAT, wartości brutto zamówienia;

- czy zmienił się opis przedmiotu zamówienia,   

Wyjaśnienie:

Pytanie nie dotyczy wyjaśnienia treści SIWZ. Pytanie pozostaje bez odpowiedzi.
Pytanie 87
Czy przedmiotowe zamówienie zawiera jakiekolwiek czynności pomocnicze personelowi medycznemu - jeżeli tak to jakie? Jeżeli w zakres usługi wchodzą usługi zwolnione z podatku VAT - prosimy określić ich udział w usłudze procentowo.   

Wyjaśnienie:

Wykaz czynności określa załącznik nr 1 i 2 do SIWZ/Umowy.
Pytanie 88
Czy w trakcie umowy z obecnym Wykonawcą nastąpiła waloryzacja wynagrodzenia z tytuły realizacji umowy, a jeśli tak proszę o podanie obecnego wynagrodzenia z podziałem na kwoty netto, wartość podatku VAT, jeśli występują różne stawki tego podatku, oraz wartość brutto?

Wyjaśnienie:

W trakcie umowy z obecnym Wykonawcą nie nastąpiła waloryzacja wynagrodzenia z tytuły realizacji umowy.
Pytanie 89

Czy Zamawiający wpisze do specyfikacji istotnych warunków zamówienia/wzoru umowy możliwość podwyższenia wynagrodzenia wykonawcy w sytuacji, gdy w czasie realizacji umowy zaczną obowiązywać przepisy o wyższych kosztach zatrudnienia precyzując, że wynagrodzenie wzrośnie o kwotę odpowiadającą przemnożeniu wynagrodzenia osób realizujących przedmiot zamówienia przez większą stawkę kosztów?
Wyjaśnienie:

Zapisy SIWZ rozdział XVIII pozostają bez zmian.
Pytanie 90

Czy u Zamawiającego występują okna, przeszklenia, fasady na wysokości, których umycie wymaga specjalistycznego sprzętu alpinistycznego? Jeśli tak, proszę podać ich metraż (z określeniem czy jedno czy dwustronny) oraz krotność ich mycia. 

Wyjaśnienie:

Zgodnie z załącznikami 3 i 4 do SIWZ/Umowy.

Pytanie 91
Czy w pomieszczeniach, które zostaną udostępnione Wykonawcy jest możliwość instalacji pralnicy?   

Wyjaśnienie:

Zamawiający nie wyraża zgody na wstawienie pralnicy.

Kierownik Zamawiającego – Dyrektor Agnieszka Lasowa

