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Lidzbark Warmiński,  15.07.19r.



ZOZ.V-270/38/ZP/19	P.T. Wykonawcy


                                       ZAPROSZENIE DO ZŁOŻENIA OFERTY	

Zespół Opieki Zdrowotnej w Lidzbarku Warmińskim (zwany dalej Zamawiającym), działając 
w oparciu o Regulamin udzielania zamówień publicznych o wartości szacunkowej nie przekraczającej wyrażonej w złotych równowartości kwoty 30 000 euro  i procedurę  Zapytania ofertowego zaprasza do złożenia oferty na „Zorganizowanie i realizację wycieczki autokarowej 4-dniowej do Wrocławia- Wałbrzycha”
I. Przedmiotem zamówienia jest organizacja i realizacja  imprezy turystycznej - wycieczki 
4 dniowej, autokarowej do w/w miejscowości dla ok. 50 uczestników, w terminie 
12 - 15.09.2019 r. 
Początek wycieczki (wyjazd) - Lidzbark Warmiński, ul. Wyszyńskiego 37, zakończenie wycieczki ( powrót) -Lidzbark Warmiński, ul. Wyszyńskiego 37.
Program wycieczki powinien obejmować w szczególności zwiedzanie obiektów:
- Wałbrzych:
· Zamek Książ, spacer tarasami zamkowymi oraz wizyta w Palmiarni,
· Muzeum Porcelany,
- Wrocław: 
· Panorama Racławicka, 
· Afrykarium bez zwiedzania ZOO, 
· Ogród Japoński,
·  Hydropolis – centrum wiedzy o wodzie, 
· zwiedzanie Starego Miasta: Rynek- jeden z największych w Europie, z pięknymi kamieniczkami i ze wspaniałym gotyckim Ratuszem, urokliwe uliczki Starego Miasta, zabytkowy pręgierz. 
· Dawne Więzienie Miejskie. 
· Stare Jatki Miejskie – Pomnik Zwierząt Rzeźnych ze spiżu, 
· Katedra Św. Marii Magdaleny i Mostek Pokutnic – punkt widokowy. 
· Zwiedzanie Cmentarza Żydowskiego. 
· Hala stulecia, spacer po Pergoli, pokaz grającej fontanny.
 W miejscu noclegu korzystanie ze strefy wellnes (basen, sauny, jaccuzi, grota solna, mini siłownia)  
II. Warunki realizacji przedmiotu zamówienia:
1. Zaproponowanie programu wycieczki, spełniającego wymagania określone w niniejszym postępowaniu oraz wymagania przepisów prawnych dotyczących przedmiotu zamówienia.
2. W cenie wycieczki mają być zawarte bilety wstępu normalne i ulgowe do w/w zwiedzanych obiektów.
3. Transport autokarem turystycznym z klimatyzacją, barkiem, WC, DVD.
W razie niesprawności autokaru stwierdzonej przez uprawnione organy, awarii lub niespełnienia wymagań określonych w ust. 3 – Wykonawca zapewni autokar zastępczy 
o takim samym standardzie.
Preferowani są lokalni przedsiębiorcy w zakresie przewozu osób, np.
- Firma Transportowo-Usługowa „Trans-Her”, Lidzbark Warmiński, ul. Dąbrowskiego 11b,
- Firma Transwal- Grzelak Sp. jawna, Lidzbark Warmiński, ul. Kopernika 33,
-Ega-Tur, ul. Paderewskiego 15, 11-100 Lidzbark Warmiński,
- i inne Firmy działające na terenie Lidzbarka Warmińskiego.
4. Noclegi w pokojach 2-3 osobowych z łazienkami w hotelu o standardzie  porównywalnym ze standardem hoteli trzygwiazdkowych  w Wałbrzychu lub bliskiej okolicy Wałbrzycha.
5. Wyżywienie: 3 śniadania, 3 obiadokolacje (w tym jedna obiadokolacja bankietowa), 1 obiad 2- daniowy + napój.
6. Wymagana opieka wykwalifikowanego pilota wycieczki oraz przewodnika.
7. Ubezpieczenie uczestników wycieczki od następstw nieszczęśliwych wypadków - NNW,
 na kwotę 10 tys. zł na każdego uczestnika.
8. Przedmiot zamówienia musi być zrealizowany zgodnie z obowiązującymi przepisami prawnymi, w szczególności ustawą z dnia 24  listopada 2017r. o imprezach turystycznych 
i powiązanych usługach turystycznych  (Dz.U. z 2019r., poz. 548),  ustawą z dnia 29.VIII.1997r.o usługach hotelarskich oraz usługach pilotów wycieczek i przewoźników turystycznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 238), ustawą z dnia 23 września 2016r., o pozasądowym rozwiązywaniu sporów konsumenckich (Dz.U., poz. 1823) i wydanymi na ich podstawie- rozporządzeniami wykonawczymi, Kodeksem Cywilnym i innymi przepisami mającymi zastosowanie do przedmiotu zamówienia.
9. Przedmiot zamówienia musi być zrealizowany zgodnie z wymaganiami Zamawiającego określonymi w Zaproszeniu do złożenia oferty, projekcie Umowy i ewentualnymi zmianami wynikającymi z odpowiedzi na zapytania Wykonawców. 
III.1. Planowana liczba uczestników ok 50 osób. 
W/w planowana liczba uczestników, zw. dalej „uczestnikami” może ulec zwiększeniu lub zmniejszeniu.
Cena wycieczki zaoferowana przez Wykonawcę nie ulegnie zmianie w przypadku zmniejszenia liczby uczestników o 3-4 osoby.
III.2. Liczba uczestników określona w rozdz. III.1  obejmuje  również tzw.  „osoby inne” deklarujące chęć uczestnictwa w wycieczce tj 4  osoby.
Cena wycieczki i warunki realizacji mają być takie same dla „uczestników” i „innych osób”.
Zawarcie umowy i rozliczenia finansowe z „innymi osobami” odbędą się między Wykonawcą 
i „innymi osobami”- bez udziału Zamawiającego.
III.3. W przypadku mniejszej liczby osób zadeklarowanych do udziału w wycieczce, o których mowa w rozdz. III.1, niż liczba miejsc w autokarze, Zamawiający wyraża zgodę na uzupełnienie miejsc innymi uczestnikami wycieczki. 
III.4. Zamawiający zobowiązuje się w terminie 14 dni przed rozpoczęciem wycieczki  dostarczyć listę uczestników z danymi osobowymi niezbędnymi do realizacji przedmiotu umowy, w tym ubezpieczenia.
IV. 1. Cena brutto wycieczki powinna być obliczona na 1 uczestnika.
2.Cena powinna zawierać wszystkie koszty realizacji przedmiotu zamówienia zgodnie z wymaganiami Zamawiającego, o których mowa, w szczególności w rozdz. II ust. 1-7.
3.Wartość przedmiotu zamówienia stanowić będzie iloczyn ceny brutto wycieczki na 
1 uczestnika i liczby uczestników, określonych w rozdz. III.1.
4.Zamawiający zobowiązuje się wpłacić zaliczkę w wysokości 30 %  wartości
  wycieczki w terminie 10 dni od dnia podpisania umowy, na podstawie wystawionej 
       faktury pro-forma.  Pozostałą kwotę wartości wycieczki Zamawiający zobowiązuje się 
       wpłacić po zakończeniu wycieczki, na podstawie wystawionej  faktury obejmującej
 całkowitą wartość wycieczki, w terminie 14 dni po jej otrzymaniu, na konto Wykonawcy.
V. Pozostałe warunki realizacji przedmiotu zamówienia w tym obowiązki Wykonawcy z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy oraz uprawnienia Zamawiającego w tym zakresie - zawiera projekt umowy.
VI. Projekt umowy stanowi załącznik nr 1 do Zaproszenia.
VII. Kryteria oceny ofert:
 cena wycieczki-100%
Zamawiający wybierze jako najkorzystniejszą ofertę Wykonawcy spełniającą wszystkie wymagania Zamawiającego i o najniższej cenie.
VIII. Zamawiający dopuszcza możliwość zaproponowania przez Wykonawcę innych warunków, niż określone przez Zamawiającego, po wyrażeniu przez Zamawiającego zgody. 
IX. Udostępnienie Zamawiającemu na 2 dni przed rozpoczęciem wycieczki - danych -pilota wycieczki (imię, nazwisko, telefon) do wykorzystania przez uczestników wycieczki.
X. W celu potwierdzenia, że Wykonawca spełnia w/w wymagania, do oferty należy dołączyć:
1. kopię aktualnego wypisu z rejestru organizatorów turystyki (…);
2. zaświadczenie o wpisie do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej/ kopia odpisu KRS.
XI. Oferta powinna być złożona na piśmie i zawierać:
1. Nazwę i adres siedziby Wykonawcy, NIP, REGON
2. Dane osoby do kontaktu w sprawie zamówienia (imię, nazwisko, stanowisko, telefon, e-mail)
3. Program wycieczki obejmujący, w szczególności: 
– organizację każdego dnia wycieczki, w szczególności informację o:
· proponowanych do zwiedzania obiektach, atrakcjach turystycznych, posiłkach, noclegach, przejazdach autokarem oraz ważniejsze informacje czasowe dotyczące planu każdego dnia, w tym planowane godziny wyjazdu i powrotu.
4. Dane dotyczące nazwy i adresu  przewoźnika, środka transportu-marka, modelu pojazdu, dane dotyczące wyposażenia, stanu technicznego (rok produkcji, data ostatniego przeglądu technicznego).
5. Szczegółowe informacje dotyczące miejsca zakwaterowania ( miejscowość, adres, warunki).
6. Cenę wycieczki brutto  na 1 uczestnika.
7. Oświadczenie, że w cenie wycieczki brutto na 1 uczestnika uwzględniono wszystkie koszty realizacji przedmiotu zamówienia, w szczególności realizację programu wycieczki, bilety wstępu do zwiedzanych obiektów, koszty wyżywienia, noclegów, ubezpieczenie uczestników wycieczki od następstw nieszczęśliwych wypadków – NNW, usługę wykwalifikowanego pilota oraz przewodnika, transport autokarem turystycznym z DVD, WC i klimatyzacją, opłaty parkingowe.
8. Oświadczenie, że Wykonawca spełnia wszystkie warunki realizacji zamówienia określone przez Zamawiającego, obowiązujące przepisy prawne oraz akceptuje treść projektu umowy, stanowiącym zał. nr 1 do Zaproszenia.
9. Informacje dotyczące doświadczenia w realizacji wycieczek krajowych tj. okres prowadzenia działalności będącej przedmiotem zamówienia oraz wskazanie dwóch ostatnio zrealizowanych zamówień ze wskazaniem miejscowości, do których zrealizowano wycieczki, liczby uczestników, terminu realizacji, nazwę klienta zbiorowego, z załączeniem opinii klienta zbiorowego.
10. Wewnętrzną procedurę rozpatrywania skarg lub informację o jej dostępności.
11. Oświadczenie, że:
· Wykonawca zapoznał się z treścią Informacji o przetwarzaniu danych osobowych- stanowiącą zał. Nr 2 do Zaproszenia,
· Wykonawca wypełnił obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO1) wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskał 
w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu, 
lub, że 
· obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO1) w przedmiotowym postępowaniu  nie dotyczą Wykonawcy.
XII. Termin składania ofert: do 22.07.19r. do godziny 1200, na adres Zespół Opieki Zdrowotnej, 
11-100 Lidzbark Warmiński, ul. Kard. St. Wyszyńskiego 37, sekretariat  pok. nr 329.
Otwarcie ofert 22.07.19r., godz. 1210 bez udziału Wykonawców.
XIII. Porozumiewanie się z Wykonawcami:
1. Osobą uprawnioną do porozumiewania się z Wykonawcą ze strony Zamawiającego jest:
Maria Mielniczek- Kierownik Działu Zamówień Publicznych
1. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści przedmiotu zamówienia na adres e-mail: zamowienia.publiczne@zozlw.pl
Zamawiający nie udziela informacji telefonicznie.
1. [bookmark: _GoBack]Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści przedmiotu zamówienia wpłynie do Zamawiającego nie później niż do 17.07.19r., r. do godz. 15.00 - Zamawiający udzieli wyjaśnień a pytania i odpowiedzi zamieści  na stronie internetowej (do dnia 18.07.2019 r., do godz. 10.00), na której zamieszczono Zapytanie do złożenia oferty.
XIV. Zamawiający zastrzega sobie możliwość unieważnienia postępowania na każdym jego etapie, bez podania przyczyny.
XV. Zamawiający dopuszcza przeprowadzenie dalszych negocjacji z wybranym Wykonawcą, w celu uzyskania korzystniejszych warunków niż proponowane w ofercie.
XVI. Informacje dodatkowe:
1. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych Wykonawcy zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2  rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE została zawarta w załączniku Nr 2 do Zaproszenia, pn. Obowiązek informacyjny dot. przetwarzania danych osobowych.
2.Wykonawca potwierdza oświadczeniem w formularzu Oferty wypełnienie obowiązku informacyjnego przewidzianego w art. 13 lub 14 w/w rozporządzenia wobec osób, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskał w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu.
XVII. Załącznikiem do niniejszego postępowania są:
– projekt umowy – zał. nr 1 ,
-  klauzula informacyjna RODO – zał. nr 2.
	


	  Zamawiający
 
	Agnieszka Lasowa
	Dyrektor


1) rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016). 
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